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Efektywnos$¢ i skutecznosé dziatan Europejskiego Funduszu Spolecznego
na rzecz os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym w Polsce

1. Wprowadzenie

W Polsce mamy co najmniej kilka r6znych systeméw polityki spotecznej, ktére

w spos6b kompleksowy maja za zadanie rozwiazywac bezposrednio lub posrednio
problem wykluczenia spolecznego i ubéstwa. Do najwazniejszych instrumentéw
panstwa nalezy:

o system pomocy i integracji spolecznej,
system §wiadczen rodzinnych,
system ubezpieczen spotecznych,
opieka zdrowotna,
polityka zatrudnienia i rynku pracy,

o polityka edukacyjna i ksztalcenia ustawicznego.
Wszystkie powyzsze systemy maja za zadanie: asekurowanie obywateli przed
ryzykami socjalnymi, wyréwnywanie szans, a takze przyczynianie sie¢ do wiaczania
grup defaworyzowanych do spoteczeristwa i przyczynianie sie do wiekszej sp6jnosci
spoleczne;.

o O O O

Niestety nie wszystkie powyzej wymienione systemy polityki spotecznej s
wspierane przez Unie Europejska w ramach funduszy strukturalnych, w tym
glownie z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). Unia Europejska poprzez
swoje fundusze wspiera przede wszystkim te dzialania, ktére maja zwigzek z
wiekszg aktywizacja i mobilizacja zasobéw ludzkich na rynku pracy, rozwojem
kapitatu ludzkiego i spolecznego oraz osigganiem wiekszej integracji spolecznej. Z
tego tez powodu EFS od blisko 5 lat wspiera w naszym kraju dzialania, przede
wszystkim w ramach nastepujacych polityk: zatrudnienia i rynku pracy, edukacji i
ksztalcenia ustawicznego, polityki integracji spoteczne;.

Warto podkreslié, ze EFS, ktéry od ponad 50 lat interweniuje w panstwach
Wspélnoty, aktualnie najwieksze srodki przeznacza w latach 2007 - 2013 dla Polski,
ktora jest gtownym odbiorca pomocy. Polska w najblizszych latach otrzyma blisko
10 mld euro na dziatania zwigzane z aktywna polityka spoteczna.

Europejski Fundusz Spoleczny poprzez dzialania w ramach Sektorowego
Programu Operacyjnego Rozw¢j Zasoboéw Ludzkich (SPO-RZL) na lata 2004 - 2006
oraz Programu Operacyjnego Kapital Ludzki na lata 2007 - 2013 charakteryzowat sie
wspieraniem nastepujacych obszaréw:

o mobilizacja niewykorzystanych zasobéw pracy,
o mobilizacja instytucji i aktywnych instrumentéw rynku pracy,
o rozwijaniem réznorodnosci metod wspierania (welfare mix),



o poszukiwaniem innowacyjnosci w aktywnej polityce spolecznej (np. w
ramach EQUAL),
o rozwijaniem partnerstw i sieci miedzyinstytucjonalnych powigzan,
o upowszechnianiem dobrych praktyk,
o kreowaniem zmiany w postrzeganiu klienta instytucji polityki spolecznej
(upodmiotowienie beneficjenta - empowerment),
o rozwdj kapitatu ludzkiego i spotecznego.
Wydaje sie, ze po blisko 5 - letnim okresie dzialalnosci EFS w Polsce warto sie
przyjrze¢ dokonaniom EFS, w kontekscie rozwigzywania probleméw ubodstwa i
wykluczenia spotecznego.

2. Efektywnos¢ EFS w ramach dziatait SPO RZL w latach 2004-2006

Jedli chodzi o lata 2004 - 2006 w Polsce to interwencje EFS byly finansowane
glownie w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobow
Ludzkich, ktéry to program zawierat nastepujace dzialanial:

A) Priorytet 1 - aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i
spoleczne;:

- Dzialanie 1.1. - rozw¢j i modernizacja instrumentéw i instytucji rynku pracy,

- Dzialanie 1.2. - perspektywy dla mtodziezy,

- Dzialanie 1.3. - przeciwdzialanie i zwalczanie dlugotrwalego bezrobocia,

- Dzialanie 1.4. - integracja zawodowa i spoteczna 0s6b niepelnosprawnych,

- Dzialanie 1.5. - promocja aktywnej polityki spolecznej poprzez wsparcie grup
szczegOlnego ryzyka,

Dziatanie 1.6. - integracja i reintegracja zawodowa kobiet.

B) Priorytet 2 - rozw¢j spoleczeristwa opartego na wiedzy:

- Dzialanie 2.1. - zwiekszenie dostepu do edukacji - ksztalcenie przez cale zycie,

- Dzialanie 2.2. - podniesienie jakosci edukacji w odniesieniu do potrzeb rynku pracy,
- Dzialanie 2.3. - rozwéj kadr nowoczesnej gospodarki

- Dzialanie 2.4. - wzmocnienie zdolnosci administracyjnych.

C) Priorytet 3 - pomoc techniczna:

- dzialanie 3.1. - wsparcie zarzadzania Sektorowym Programem Operacyjnym
Rozw6j Zasoboéw Ludzkich,

- dziatanie 3.2. - informacja i promocja dziatani Sektorowego Programu Operacyjnego
Rozw0j Zasobéw Ludzkich

- dzialanie 3.3. - zakup sprzetu komputerowego.

Dopelnieniem dzialafi podejmowanych w latach 2004 - 2006 w ramach
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobéw Ludzkich byly dzialania
realizowane w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego (ZPORR), ktéry to program w czesci finansowany byl z Europejskiego

' Na podstawie Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobow Ludzkich, MPiPS, Warszawa 2004
oraz Uzupetnienia SPO RZL, Warszawa, MGiP 2004r.



Funduszu Spotecznego. Naczelng zasada podziatlu dzialan pomiedzy SPO RZL i
ZPORR byta ich komplementarnos¢. Dziatlania w ramach ZPORR odpowiadaly na
sformulowane w regionalnych strategiach rozwoju potrzeby i problemy
poszczegblnych regionéw. Z EFS przeznaczono 360 mIn euro na nastepujace
dzialania w ramach Priorytetu 2 ZPORR - ,Wzmocnienie regionalnej bazy
ekonomicznej i zasobéw ludzkich”?2:

- Dzialanie 2.1. - rozw0j umiejetnosci powiazany z potrzebami regionalnego rynku
pracy i mozliwosci ksztalcenia ustawicznego w regionie,

- Dzialanie 2.2. - wyréwnywanie szans edukacyjnych poprzez programy
stypendialne,

- Dzialanie 2.3. - reorientacja zawodowa os6b odchodzacych z rolnictwa,

- Dzialanie 2.4. - reorientacja zawodowa os6b dotknietych procesami

restrukturyzacyjnymi,
- Dzialanie 2.5. - promocja przedsiebiorczosci,
- Dzialanie 2.6. - regionalne strategie innowacyjne i transfer wiedzy.

Wszystkie powyzsze dzialania SPO RZL i ZPORR mialy przyczyni¢ sie do
rozwoju jakosdci zasobéw ludzkich w Polsce i wzmocni¢ aktywna polityke rynku
pracy i tym samym zapewnic¢ wieksza inkluzje spoleczna. Kazde dziatanie SPO RZL
i ZPORR zostalo szczegélowo opisane w programie operacyjnym ze wzgledu na typ
i rodzaj projektow, jakie mozna finansowac w jego ramach.

W pierwszym okresie programowania najwiecej Srodkéw EFS zostato
przeznaczonych na ograniczanie i przeciwdziatanie bezrobociu w Polsce. Projekty
dotyczyly przede wszystkim mliodziezy bezrobotnej i absolwentéw, dtugotrwatych
bezrobotnych, 0s6b niepelnosprawnych i wykluczonych spotecznie oraz kobiet w
celu ich integracji z rynkiem pracy3. Mozliwe bylo finansowanie projektow
bezposrednio dla osob, jak i wsparcie struktur i systeméw. Oznaczalo to mozliwosé
przeznaczania $rodkéw finansowych na projekty dotyczace bezposrednio
bezrobotnych lub zagrozonych bezrobociem oraz dla instytucji i organizacji
zajmujacych sie problematyka zatrudnienia w celu polepszenia instrumentéw rynku
pracy i podniesienia kwalifikacji oraz umiejetnosci samych pracownikéw systemu
publicznych i pozapublicznych instytucji rynku pracy. Projekty dotyczyly takze
podnoszenia Swiadomosci przedsiebiorcéw i pracodawcéw w zakresie podnoszenia
ich kwalifikacji w celu wigkszego zaangazowania w problematyke zatrudnienia i
rynku pracy. Oznaczalo to interwencje w otoczenie spoteczne oséb bezrobotnych i
szerokie wsparcie nie odnoszace sie tylko do aktywnosci publicznych instytucji
zatrudnienia, ale szerokiego wachlarza organizacji i podmiotéw, w interesie ktérych
bylo ograniczenie zjawiska wysokiego bezrobocia.

Drugim obszarem wsparcia EFS z zakresu polityki spotecznej byl sektor
edukacyjny. Dzialania finansowane w tym sektorze podzielono na wsparcie

? Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego, MGiP, Warszawa 2004.
? Wsparcie mozliwe bylo na bazie Sektorowego Programu Operacyjnego Rozw6j Zasobéw Ludzkich, dziatania
1.2.,1.3.,1.4.,1.5., 1.6. (Program dostgpny na stronach www.efs.gov.pl; www.mgip.gov.pl).



infrastruktury i zaplecza technicznego, wyposazenia szkét i uczelni w sprzet
dydaktyczny oraz dziatania ukierunkowane na rozwoj kadr, instrumentéw, narzedzi
- programéw edukacyjnych, czy finansowanie programéw stypendialnych dla
najubozszych beneficjentéow systemu edukacyjnego4. Odbiorca pomocy byly
zar6wno publiczne, jak i niepubliczne szkoly, oraz panstwowe i niepanstwowe
uczelnie wyzsze. Mozliwe bylo m.n. otrzymanie dotacji na programy
wyréwnywania réznic edukacyjnych dla uczniéw szkét wiejskich, inwestycje w
sprzet komputerowy i multimedialny, powolywanie i dzialalnoé¢ Centréow
ksztalcenia na odleglos¢, czy ponoszenie kwalifikacji nauczycieli. W SPO RZL duza
wage przypisano rozwojowi instytucji ksztalcenia ustawicznego i ich odpowiedniej
certyfikacji i nadzoru w celu prowadzenia przez te podmioty wysokiej jakosci
ksztalcenia.

Trzecim obszarem polityki spotecznej, ktéry wspierano z budzetu EFS, byla

pomoc spoleczna, ale tylko w dziataniach ukierunkowanych na aktywizowanie os6b
marginalizowanych oraz grup ryzyka socjalnego. Bardzo interesujacym
rozwigzaniem ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego bylo umozliwienie
tworzenia i dziatalnosci w gminach Centréw integracji spolecznej lub Klubow
Integracji Spolecznej - przeznaczonych na aktywizacje osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, szczegélnie na obszarach restrukturyzowanych i
wiejskich. Ponadto mozliwe bylo tutaj finansowanie takze innych dziatan
dotyczacych  szkolenr, warsztatow, subsydiowanego zatrudnienia  grup
poszkodowanych oraz kreowania badan i ekspertyz dotyczacych oséb i grup
defaworyzowanych. Publiczne instytucje pomocy spolecznej oraz organizacje
pozarzadowe moglty pozyskiwaé érodki na szkolenia dla swoich pracownikow w
celu uzyskania wyzszych kwalifikacji i umiejetnoéci w pracy z grupami
marginalizowanymi.
Ponizsza tabela ukazuje liczbe wszystkich projektéw spotecznych finansowanych w
ramach SPO RZL oraz liczbe wszystkich uczestnikéw w ramach interwencji EFS w
latach 2004 - 20065. Warto zwroéci¢ w niej uwage na to, ile projektéw bylo
odrzucanych w wyniku oceny merytorycznej (po ocenie formalnej) oraz jaki procent
kobiet brat udziat w poszczegélnych interwencjach.

Tabela: Liczba projektéw i uczestnikéw Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasoboéw
Ludzkich 2004 - 2006, stan wdrazania na 17.09.2008r. (w mys$l zasady n+2).

* Wsparcie mozliwe bylo na bazie Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobow Ludzkich, dziatania
2.1., 2.2. oraz Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, dziatania 2.2. (Programy
dostgpne na stronach www.efs.gov.pl; www.mgip.gov.pl).

> Lata 2004 -2006 oznaczaja okres zakontraktowania $rodkéw. W rzeczywistoéci wiele projektéow SPO-RZL
byla realizowanych, zgodnie z zasada n+2, nawet do konca 2008 roku; stad tez dane w tabeli 1 pokazuja stan
faktyczny w realizacji projektow na IX 2008r.



Dziatanie Po formalnej | Realizowane Uczestnicy W tym kobiety
ocenie (umowa) (%)
1.1.Instytucje i 498 259 19148 76 %
instrumenty
1.2. Mlodziez 1064 850 341 348 62 %
1.3.Dlugotrwale 1030 853 289 485 50,6 %
bezrobotni
1.4 Niepelnosprawni 949 216 69 037 56 %
1.5. Wykluczenie 1105 422 65 690 (+ 52 %
spoleczne 19 277) (81%)
1.6. Kobiety 1301 336 54 746 100 %
2.1. ksztalcenie 206 79
ustawiczne 125000 | -
podmiotéow
2.2. Jakos¢ edukacji 38 34
2.3. Kadry gospodarki 3207 703 516 900 brak danych
2.4. Zdolnosci 16 16 13 350 brak danych
administracyjne
Ogolem (z PT) 10000 4011 1560 000 59 %

Zrédto: Opracowanie wlasne na bazie danych wewnetrznych Departamentu Zarzadzania EFS,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

Powyzsza tabela obrazuje, ze najwieksza liczba projektéw w ramach SPO -
RZL byla realizowana w Polsce z dzialann 1.2. i 1.3., ktére dotyczyly bezrobotnej
miodziezy i dlugotrwale bezrobotnych. Gtéwnymi realizatorami projektéw byty tutaj
powiatowe urzedy pracy, a takze inne instytucje rynku pracy. W sumie w ramach
tylko tych dwoch dzialait udzielono kompleksowego wsparcia ponad 600 tys.
bezrobotnych. Wiele projektéw realizowanych bylo takze dla oséb pracujacych,
chcacych podnosi¢ swoje kwalifikacje w celu poprawy konkurencyjnosci na rynku
pracy. Z dzialania 2.3. SPO RZL zrealizowano ponad 700 projektéw dla ponad 500
tys. os6b. W sumie blisko 200 tysiecy osob niepelnosprawnych, wykluczonych
spotecznie i kobiet uzyskato mozliwosé¢ aktywizacji w ramach dziatan 1.4., 1.5., 1.6.
SPO RZL. Warto zwréci¢ takze uwage na fakt, ze az 125 tysiecy podmiotéow
edukacyjnych w naszym kraju otrzymalo konkretne wsparcie (techniczne lub
merytoryczne) ze srodkéw EFS w ramach dziatania 2.1. i 2.2. SPO RZL. Biorac pod
uwage wszystkich uczestnikéw SPO RZL - EFS udzielil wsparcia az 1.560 tys. osob,
a procentowy udzial kobiet wyniést blisko 60%.



Wykres: Liczba 0séb objetych wsparciem SPO RZL w latach 2005 - 2008
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Zrédto: Dane Departamentu Zarzadzania EFS, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Z badan ewaluacyjnych przeprowadzonych na zlecenie Departamentu
Zarzadzania EFS w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego (MRR) wynika, ze w
pierwszym okresie programowania 2004 - 2006 najbardziej popularnymi
instrumentami wsparcia réznorodnych grup spotecznych z EFS byty: poradnictwo
zawodowe, szkolenia uczace kluczowych kompetencji na temat radzenia sobie na
rynku pracy, szkolenia zawodowe, staze, porady nt. mozliwosci zalozenia wlasnej
dziatalnoéci gospodarczej, kursy 2z zakresu technologii informatycznych,
przygotowanie zawodowe w miejscu pracy. Najmniej popularnymi instrumentami
bylo wyplacanie dodatkéw szkoleniowych i pokrycie opieki nad dzie¢mi.

Tabela: Najbardziej popularne instrumenty wsparcia w ramach SPO RZL
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Zrédto: Materiaty wewnetrzne MRR

Mowiac o skutecznosci dziatait EFS w pierwszym okresie programowania
warto zwroci¢ uwage na fakt, ze rezultaty dzialalnosci SPO RZL mozna ocenia¢ z
punktu widzenia efektywnosci brutto i netto. Generalnie najczesciej przedstawia sie
efektywnos¢ brutto, gdyz jest ona bardziej optymistyczna, rzadziej efektywnosé
netto. Ponizszy rysunek obrazuje nam, ze oba rodzaje efektywnosci réznig sie



znacznie od siebie. Efektywno$¢ brutto oznacza osiagniecie jakiego$ zamierzonego
rezultatu po zakonczeniu wudzialu w projekcie czy programie. Natomiast
efektywnosc¢ netto jest to osiggniecie zamierzonego rezultatu, ale w odniesieniu do
grupy kontrolnej, ktéra spelnia te same kryteria, ale nie brata udziatu w projekcie czy
programie. Dzieki zastosowaniu takiego zabiegu wiemy, co udalo sie osiagnac
uczestnikom projektu tylko i wylacznie dzieki projektowi lub programowi, a tym
samym oddzieli¢ efekty innych okolicznosci, nie majacych zwiazku z uczestnictwem
W programie.

Wykres: Efektywnosc brutto i netto w dziataniach spotecznych

Wskaznik rezultatu|

Wskaznik wplywu
Efektywnosc brutto

Efektywnosc netto (1)
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Efektywnosc netto (2)

Zrédto: M. Grewinski, J. Tyrowicz (red.) , Aktywizacja, partnerstwo, partycypacja - o odpowiedzialnej
polityce spotecznej”, Warszawa 2007

Z badan ewaluacyjnych prowadzonych na zlecenie MRR na probie 7 tysiecy
uczestnikow projektéow EFS wynika, ze efektywnos¢ brutto w ramach SPO RZL jest
lepsza od tej zakladanej przed uruchomieniem programu. Ponizsze dane ukazuja, co
sie dzialo z bezrobotnymi uczestnikami projektow SPO RZL po pét roku od
zakoriczenia dziatann w projekcie:

o 42% os6b posiadato prace (!),
16% prowadzilo wlasng dziatalnos¢ gospodarcza (!),
14% pozostawalo bez pracy, ale sie uczylo,
28% pozostawalo bez pracy i nie uczylo sie,
prace minimalnie czeéciej otrzymywali mezczyZni anizeli kobiety,
20% oso6b niepetnosprawnych objetych wsparciem trafito na rynek pracy,
w skali 1-10 uczestnicy SPO RZL ocenili jakos¢ dziatarn w projektach na 7,7.

O O O O O O

Ponizsza tabela pokazuje, jakie byly zakladane ex-ante rezultaty programu SPO
RZL w kwestii posiadania zatrudnienia i jakie rezultaty wyszly z badania
ewaluacyjnego, prowadzonego na probie 7 tysiecy uczestnikow projektow EFS w
latach 2004 - 2006.

Tabela: Odsetek osob, ktére po okolo 6 miesigcach od zakonczenia udzialu w projektach SPO RZL
wykonywaty stata prace



Odsetek osob, ktore po okolo 6 miesiacach
od zakonczenia udzialu w projektach
wykonywaly stala prace
Grupa beneficjentow ostatecznych -
Zakladany Wsrod objetych
w Uzupelnieniu ankietowaniem
SPO REZL BO SPO RZL
Ogolem 28% S5%,
Ogdlem MezZczyzn 26% 63%
Kobiety 30% 519,
Ogdlem 30%: 54%
:‘gltce:lc__lkmez 15-24 Mezczyzn g9, 63%
Kobisty 31% 49%
Pricrytet I —
Ogolem 25% 53%,
Dlugookresowo . . =497 oy
bezrobotni®® \ Migzczyzn 4% b1%
Kobiety 26% A8%,
Ogolem 25% 37%
MNizpetnosprawni™ | Mezczyin 24% 42%
Kobiety 26% 35%

Zroédto: Raporty ewaluacyjne MRR, 2007

Z danych zmieszczonych w powyzszej tabeli wida¢ wyraznie, ze we
wszystkich kategoriach os6éb bezrobotnych (mlodziez, dlugookresowo bezrobotni,
niepelnosprawni) osiggnieto znacznie lepsze rezultaty od zakladanych. Mozna zatem
postawi¢ teze, ze EFS w sposéb skuteczny nie tylko osiagnat zakladane rezultaty, ale
osiagnal bardzo dobre wskaZniki w zatrudnieniu ostatecznych beneficjentow
projektow.

Niezle wskazniki efektywnosci brutto zostaly osiggniete takze dla kategorii
uczestnikéw, ktérzy po pét roku od zakoriczenia udzialu w programie podjeli stalg
prace lub rozpoczeli prowadzenie wlasnej dziatalnosci gospodarcze;.

Efektywnos¢ projektow SPO RZL dla tej kategorii odbiorcow wyglada
nastepujaco:

o Dzialanie 1.3. - dlugotrwale bezrobotni - 65% uczestnikéw podjeto prace lub
prace na wiasny rachunek;

o Dzialania 1.2. - mlodziez bezrobotna - 59% uczestnikéw podjelo prace lub
prace na wlasny rachunek;

o Dziatanie 1.6. - kobiety - 40% uczestniczek podjelo prace lub prace na wlasny
rachunek;

o Dzialanie 1.5. - grupy wysokiego ryzyka - 33% uczestnikéw podjeto prace lub
prace na wlasny rachunek;

o Dzialanie 1.4 - niepelnosprawni - 20% uczestnikéw podjeto prace lub prace na
wlasny rachunek.

Powyzsze dane $wiadcza o nieztej efektywnosci brutto projektéw finansowanych
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego, chociaz mozna zauwazy¢, ze
efekty te sa gorsze wsréd takich Kkategorii osoéb poszkodowanych, jak
niepelnosprawni czy osoby z grup wysokiego ryzyka socjalnego.



Mniej optymistyczne sa natomiast informacje ptynace z oceny efektywnosci netto
programu. Dla przyktadu wskaznik efektywnosci netto rezultatow dziatani na rzecz
mlodziezy i absolwentéw jest stosunkowo niski, gdyz wyniést tylko 11%. Dla oséb
dorostych powyzej 25 roku zycia ten sam wskaznik wyniost 16%. Efektywnosc¢ netto
dla kobiet powyzej 25 roku zycia jest bardzo niska - wyniosta tylko 8%. Moze to
oznaczaé, ze skonfrontowanie uczestnikow programu z grupami kontrolnymi
prowadzi do konkluzji, ze podjecie stalej pracy lub nauki przez uczestnikéw
programu w duzej mierze wynikato z uwarunkowan niezaleznych od otrzymanego
wsparcia.

Generalnie w osigganiu rezultatéw twardych efektywno$¢ netto mogtaby by¢
pewnie lepsza. Znacznie lepiej przedstawia sie ta efektywnos¢, kiedy analizujemy
opinie uczestnikéw i nie-uczestnikow programu na temat miekkich kompetencji i
umiejetnosci (rezultatow miekkich). Widoczna jest tutaj znaczna przewaga
pozytywnych opinii bezrobotnych, ktérzy brali udzial w projektach SPO RZL, od
tych, ktérzy nie brali udzialu we wsparciu. Oznacza¢ to moze, ze EFS w duzym
stopniu zmienia postawy uczestnikow projektéw. Uczestnicy projektow EFS sa
czesto bardziej zmotywowani, asertywni, pewniejsi siebie. Potrafig lepiej radzi¢ sobie
na rynku pracy oraz z innymi problemami i ryzykami socjalnymi.

3. Perspektywy EFS w ramach PO KL 2007 - 2013

Réwnoczesnie z realizacja czesci projektow w ramach SPO RZL, od roku 2007
Polska otrzymata od Komisji Europejskiej kolejne znaczne srodki finansowe z
Europejskiego Funduszu Spotecznego (okoto 10 mld euro!), tym razem na realizacje
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 - 2013 (PO KL). Projekty beda mogly
by¢ realizowane do korica 2015 roku (zasada n+2). PO KL sklada sie z dziewieciu
merytorycznych priorytetéw, ktére sq zdefiniowane w nastepujacy sposob:

- Priorytet I: Zatrudnienie i integracja spoleczna

- Priorytet II: Rozw6j zasobéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw
oraz poprawa stanu zdrowia os6b pracujacych

- Priorytet III: Wysoka jako$¢ systemu o$wiaty

- Priorytet IV: Szkolnictwo wyzsze i nauka

- Priorytet V: Dobre rzadzenie

- Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich

- Priorytet VII: Promocja integracji spotecznej

- Priorytet VIII: Regionalne kadry gospodarki

- Priorytet IX: Rozw6j wyksztalcenia i kompetencji w regionach

Pierwsze pie¢ priorytetow stanowi komponent centralny Programu, czyli
koncentruje sie przede wszystkim na wsparciu systemowym, i jest wdrazana przez
instytucje centralne. Natomiast kolejne 4 priorytety stanowig komponent regionalny,
gdzie wsparcie nakierowane jest na konkretne grupy spoleczne. Priorytety te sa
wdrazane przez samorzady wojewodztw.
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Celem gléwnym Programu Operacyjnego Kapital Ludzki jest Wzrost poziomu
zatrudnienia i spéjnosci spotecznej, czyli umozliwienie pelnego wykorzystania
potencjalu  zasoboéw ludzkich poprzez wzrost zatrudnienia i potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw i ich pracownikéw, podniesienie poziomu
wyksztalcenia spoteczenstwa, zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego oraz
wsparcie dla budowy struktur administracyjnych panstwa. Cel gléwny ma zostac¢
osiagniety poprzez cele szczegétowe, jakimi sa:

o Dopasowanie zasobéw pracy do zmieniajacej sie sytuacji na rynku pracy;

o Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego;

o Podniesienie poziomu i jakosci wyksztalcenia spoteczeristwa oraz powigzanie
ich z rynkiem pracy;

o Wsparcie dla budowy sprawnego i partnerskiego panstwa;

o Wozrost spdjnosci terytorialne;.

Z uwagi na fakt, ze w Sektorowym Programie Operacyjnym Rozwéj Zasobow
Ludzkich 2004-2006 gléwny nacisk potozony byl na wspieranie z EFS krajowej
polityki zatrudnienia i rynku pracy, to niewiele bylo w sumie projektow
realizowanych przez publiczne instytucje pomocy spotecznej, o czym $wiadcza dane
zamieszczone w ponizszej tabeli.

Tabela: Iloé¢ projektéw w ramach SPO RZL realizowanych przez publiczne instytucje pomocy
spotecznej

Iloé¢ projektow 1.5. Grupy ryzyka 1.6. Kobiety Razem
socjalnego defaworyzowane na rynku
pracy
ROPS 4 0 4
PCPR/MOPS 28 +1 (DPS) 4 33
ors 12 3 15
Razem 45 7 52

Zré6dto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Departamentu Wdrazania EFS w MPiPS, listopad
2007r.

Ze wzgledu na fakt, ze w ramach SPO RZL pod koniec 2007 r. publiczne
instytucje pomocy spolecznej z calego kraju realizowaly tylko 52 projekty
(konkursowe) w ramach EFS, a jednoczesnie istnieja w Polsce duze potrzeby w
kwestii wychodzenia z ubdstwa i wykluczenia spolecznego, w ramach nowego
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 zadbano juz o to, aby wigcza¢ do
dziatann projektowych w szerszej skali publiczne stuzby spoteczne w ramach tzw.
projektéw systemowych (obligatoryjnie kierowanych do OPS, PCPR i ROPS).
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Z punktu widzenia przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu najwazniejsze
znaczenie w PO KL majaq priorytety - pierwszy i siédmy. Celem Priorytetu I:
Zatrudnienie i integracja spoleczna jest:

o podniesienie potencjatu instytucji dzialajacych w obszarze rynku pracy,
integracji i pomocy spolecznej;
o upowszechnienie i
programoéw wspierajacych zatrudnienie i integracje spoteczna.

wdrazanie

Tabela 2. Szczeg6lowy opis Priorytetu I PO KL 2007 - 2013

ogolnopolskich i

ponadregionalnych

PRIORYTET I: ZATRUDNIENIE I INTEGRACJA SPOLECZNA

Dziatanie Poddziatanie Forma aplikowania | Przykladowe formy wsparcia
Tworzenie i rozwijanie standardéw
jakosci ustug instytucji pomocy i
12 integracji spotecznej
' Rozwéj krajowego systemu szkoleni
. tematycznych i specjalistycznych
:Vzgeic;xe/ve Projekty (szkolenia dotyczace kwestii o zasiegu
ir}is G systemowe krajowym) oraz doskonalenia kadr
ortnyoc J instytucji pomocy i integracji
P y spolecznej: szkolenia/kursy,
! 1ntegrac]'1 doradztwo,
spolecznej studia, studia podyplomowe,
wizyty studyjne, specjalizacje, coaching,
superwizje.
1.3 Poddziatanie 1.3.1
Projekty na rzecz OPS, PCPR moze Proiekt ! - Kiei
. . . ) jekty na rzecz spotecznoéci romskiej
Ogolnopolskie | spotecznosci wystepowac o . . .
. ) z zakresu: integracji spotecznej,
programy romskiej wsparcie w ramach satrudnienia i edukacii
integracji projekty konkursu .
i aktywizacji konkursowe
zawodowej W zakresie
projektéow
wspolpracy: Projekty wspoétpracy jednostek
Poddziaanie 133 | [CEE0E | ommoey 1 ntegtach apolocane
Centralny Zarzad  arizad] pracy, pomocy gracy! sp -
. - . | dziatajgce partnerami spoleczno - gospodarczymi
Stuzby Wieziennej . L
roiekt w obszarze w celu przygotowania do zatrudniania i
5 s’gem(})]we zatrudnienia integracji ze spoteczeristwem os6b
y i integracji odbywajacych kare pozbawienia
spolecznej, wolnosci
instytucje rynku
pracy i pomocy
spolecznej
Poddziatanie 1.3.4 | W zakresie Projekty wpierajace integracje
Ministerstwo projektow zawodowa i
Sprawiedliwosci wspotpracy: spoleczna 0s6b przebywajacych w
projekty instytucje zakladach poprawczych oraz
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1integracji integracji spotecznej, partnerami

spolecznej spoleczno - gospodarczymi w celu
instytucje rynku przygotowania do zatrudniania i
pracy i pomocy integracji ze spoleczeristwem os6b
spolecznej przebywajacych w tych placéwkach

Ogolnokrajowe i ponadregionalne
projekty
aktywizacji zawodowej i integracji

Instytucje i spolecznej, skierowane do os6b

Poddziatanie 1.3.5 podrm/oty . nlepeh}osprawnych i ICI.I ot'oczema (ze
PFRON bezposrednio szczegbdlnym uwzglednieniem

roiekt realizujace zadania | wykorzystania nowoczesnych
projexty na rzecz os6b technologii oraz projektéw
systemowe

niepelnosprawnych | promujacych elastyczne i innowacyjne
formy zatrudnienia)

- identyfikacja i promocja najlepszych

rozwigzan z zakresu pomocy osobom

niepelnosprawnym

Zrédto: A. Zak , Program Operacyjny Kapital Ludzki - nowe mozliwoéci i wyzwania” w: M.
Grewinski, J. Tyrowicz , Aktywizacja, partnerstwo, partycypacja - o odpowiedzialnej polityce
spolecznej”, Warszawa 2007

Priorytet ten, a szczegélnie dziatanie 1.2. (pierwsza kolumna od gory) jest
wazny dla instytucji pomocy spolecznej ze wzgledu na szerokie wsparcie
systemowe. Realizowane dzialania maja charakter og6lnopolski. Priorytet
odpowiada na problemy calego systemu instytucjonalnego, w tym réwniez jego
pracownikéw z OPS, PCPR i ROPS. Znaczacym problemem instytucji systemu
pomocy spolecznej jest wysoka fluktuacja kadr oraz niedostateczny poziom
przygotowania merytorycznego pracownikéw do wykonywania powierzonych im
zadan. Stworzenie spdjnego systemu szkoleri i doskonalenia zawodowego dla
pracownikéw pomocy spotecznej umozliwi podniesienie jakosci §wiadczonych przez
nie ustug. W ramach Priorytetu I wypracowany zostanie takze ogélnopolski system
wymiany informacji i do$wiadczenn pomiedzy jednostkami $wiadczacymi pomoc
oraz wprowadzone zostang jednolite standardy ustug spolecznyché.

Tabela: Szczegétowy opis Priorytetu VII PO KL

PRIORYTET VII: PROMOCJA INTEGRAC]I SPOLECZNE]

Dziatanie Poddziatanie Forma aplikowania | Przykladowe formy wsparcia
7.1
Rozwdj
i
hni
UPOWSZECANA | poddziatanie 7.1.1 Projekty Rozw¢j form aktywnej integracji
nie aktywnej o
. " Rozw6j systemowe poprzez:
integracji . L . . : .
i upowszechnianie | osrodki pomocy kontrakty socjalne, (w tym:
aktywnej integracji | spolecznej i ich indywidualne programy wychodzenia

6 Zrodto: A. Zak: ,» Program Operacyjny Kapitat Ludzki — nowe mozliwo$ci i wyzwania” w: M. Grewinski, J.
Tyrowicz ,,Aktywizacja, partnerstwo, partycypacja — o odpowiedzialnej polityce spotecznej”, Warszawa 2007,
str. 84-93.
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iich pracownicy,
realizujgcy
dziatania

w zakresie
integracji i pomocy
spolecznej w

zatrudnienia poprzez zatrudnienie
socjalne, szkolenia oraz zajecia
reintegracji zawodowej u pracodawcy,
- ustugi o charakterze edukacyjnym,
zdrowotnym i spotecznym, ktérych
celem jest wsparcie mobilnosci na

Poddziatanie 7.1.2
Rozw6j

i upowszechnianie
aktywnej integracji
przez

powiatowe centra
pomocy rodzinie -

regionie. rynku pracy, pozwalajace na
przezwyciezenie indywidualnych
barier w powrocie na rynek pracy
Projekty Rozw6j form aktywnej integracji
systemowe

powiatowe centra
pomocy rodzinie i
ich

pracownicy;

- inne jednostki
organizacyjne
pomocy spolecznej
iich pracownicy

poprzez
kontrakty socjalne, (indywidualne
programy

integracji uchodzcéw, oséb
ubiegajacych sie o status uchodzcy,
0s6b z pobytem tolerowanym,
posiadajacych zezwolenie na
osiedlenie sie lub zezwolenie na
zamieszkanie na czas oznaczony oraz

projekty re‘?hzul acy indywidualne programy
systemowe dziatania L . .
. usamodzielnienia os6b opuszczajacych
w zakresie . P
) . rodziny zastepcze czy placowki
integracji i pomocy L
. opiekurniczo-wychowawcze) oraz
spolecznej w .
L programy aktywnosci lokalne.
regionie;
Projekty
systemowe
Poddziatanie 7.1.3 | regionalne osrodki . 1
. o . | Szkolenia oraz specjalistyczne
Podnoszenie polityki spotecznej. . ..
e . doradztwo dla kadr instytucji pomocy
kwalifikacji kadr pracownicy ROPS; S .
. .. ; spolecznej, dzialajacych na terenie
pomocy i integracji | - pracownicy . .
. . . regionu, powiazane
spolecznej - i wolontariusze bezposrednio z potrzebami oraz ze
projekty OPS1PCPR oraz s e(}t) fik realizcr))wan ch zadan
systemowe innych jednostek pecytsa Y '
pomocy i integracji
spolecznej;

Zrédto: A. Zak ,Program Operacyjny Kapital Ludzki - nowe mozliwosci i wyzwania” w: M.
Grewinski, J. Tyrowicz , Aktywizacja, partnerstwo, partycypacja - o odpowiedzialnej polityce
spolecznej”, Warszawa 2007

Z kolei w ramach regionalnego Priorytetu VII PO KL - Promocja integracji
spolecznej - wsparcie nakierowane jest gléwnie na konkretne grupy spoteczne
zagrozone wykluczeniem spolecznym. Celem priorytetu jest zapewnienie réwnego
dostepu do zatrudnienia osobom zagrozonym wykluczeniem spolecznym,
wykluczonym oraz dyskryminowanym na rynku pracy, a takze podwyzszenie ich
statusu zawodowego i spolecznego poprzez przygotowanie ich do wejscia na rynek
pracy. Ponadto w ramach tego priorytetu mozna bedzie rozwija¢ idee gospodarki
spotecznej dlatego, ze wiele typoéw operacji dotyczy wsparcia instytucjonalnego przy
tworzeniu i rozwoju dziatalnosci podmiotéw gospodarki spotecznej. Ponizsza tabela
ujmuje to w caloSciowym zestawieniu?.

7 Ibidem
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Ze wzgledu na fakt, ze projekty w ramach Programu Operacyjnego Kapital
Ludzki realizowane sa od stosunkowo niedawna za wczes$nie jest oceniaé
efektywnosé¢ Programu. Mozna natomiast poddac ocenie system implementacji, czyli
system instytucjonalny wdrazania poszczegdlnych komponentéw programu. W tym
celu postuzymy sie przykladem implementacji dziatan regionalnych PO KL z
podzialem na zaawansowanie wdrazania programu w poszczegélnych
wojewodztwach.

Wykres: Stopienn zaawansowania wdrazania priorytetéw regionalnych (VI-IX ) PO KL z
podzialem na poszczegdlne wojewddztwa. Stan na 31.08.2008z.

komponent
regionalny

[ @ podpisane umowy/wydane decyze o dofinansowanie M zatwierdzone wnioski o plamnoseé |

Zrédto: Materiaty wewnetrzne MRR

Mapka: Stan zaawansowania poziomu kontraktacji srodkéw w ramach regionalnych
komponentéw PO KL. Stan na IX 2008r.

Poziom kontraktacji powyzej 75%
1 Poziom kontraktacji 50% - 75%
[ ] Poziom kontraktacji 25% - 50%
[ Poziom kontraktacji 0% - 25%
Bl Brak kontraktacji

Zré6dto: Materiaty wewnetrzne MRR
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Powyzszy wykres i mapka pokazuja, jaki byl stan kontraktacji regionalnych
dziatan PO KL (calego komponentu regionalnego) w poszczegdlnych
wojewoddztwach we wrzesniu 2008r. z alokacji przeznaczonej na rok 2008. Dane
zamieszczone powyzej jednoczeénie obrazujg, jak skutecznie pracuja instytucje
posredniczace i wdrazajace wydatkowanie srodkéw europejskich na cele spoteczne.

Jak wida¢ najlepsze wskazniki kontraktacji mialy wojewddztwa:
Swietokrzyskie, zachodniopomorskie i podkarpackie (powyzej 50% Srodkow).
Najgorsze dane plyna z wojewddztw lubuskiego oraz mazowieckiego, gdzie
wysokoé¢ zakontraktowanych $rodkéw nie przekroczyla 20% alokacji. Pozostale
wojewoddztwa mieszczg si¢ w przedziale 25-49%. Szczegodlnie niepokojace jest stabe
wydatkowanie srodkéw w wojewo6dztwie mazowieckim, ktére jako duzy region z
wieloma réznorodnymi problemami socjalnymi nie powinien sobie pozwala¢ na
takie opdznienia. Niestety niedawno powolana instytucja wdrazajaca, jaka jest
Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych, nie radzi sobie wyraznie z
obstuga i implementacja poszczegoélnych dziatan regionalnych PO KL. Brak dobrze
przygotowanej kadry, duza fluktuacja personelu, chaos organizacyjny i
nieznajomo$¢ procedur powoduje znaczne opéznienia w wydatkowaniu Srodkow
EFS na Mazowszu. Podobne problemy wystepuja zreszta w czesci takze w innych
regionach.

Jesli chodzi o zakontraktowanie srodkéw w ramach regionalnego priorytetu
VII, ktory przede wszystkim dotyczy wspierania inicjatyw na rzez przeciwdzialania
wykluczeniu spolecznemu ze Srodkéw PO KL, to w 2008r. w wielu regionach
mieliSmy ogromne opézZnienia. Podobnie jak dla komponentu regionalnego, takze
tutaj przoduja wojewéddztwa: zachodniopomorskie, podkarpackie, ale tez opolskie
(powyzej 50% zakontraktowanej alokacji na 2008r.). Najgorzej wypadly
wojewodztwa: lubuskie (,0%” zakontraktowanych érodkéw na dzieri 1.09.2008r.)
oraz mazowieckie (4%). Nienajlepsza sytuacja miala miejsce takze w
wojewodztwach: pomorskim, 16dzkim, warmifisko- mazurskim.

Mapka: Stan zaawansowania poziomu kontraktacji sSrodkéw w ramach priorytetu VII PO KL. Stan na
IX 2008t.



[ Poziom kontraktacji powyzej 75%
[ ] Poziom kontraktacji 50% - 75%
] Poziom kontraktacji 25% - 50%
[ Poziom kontraktacji 0% - 25%
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Bl Biak kontraktacji

Zré6dto: Materiaty wewnetrzne MRR

Warto w tym miejscu zaprezentowaé takze liczbe projektéw spotecznych,
ktére sa juz realizowane w poszczegolnych priorytetach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013, stan na wrzesierr 2008r. Pozwala to rozeznac si¢ w ogolnej
liczbie inicjatyw, ktoéra jest finansowana w chwili obecnej ze srodkéw EFS w

kontekscie poréwnan do tego, co udato sie zrobi¢ ze sSrodkéw SPO RZL.

Tabela: Liczba projektéw i uczestnikow Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2004 - 2006, stan

wdrazania na 17.09.2008r.
Priorytet Wnioski Whnioski Podpisane % Planu Dziatari
zatwierdzone odrzucone umowy 07-08
Zatrudnienie i 16 0 14 64 %
integracja
spoleczna
RZL i adaptacja 18 0 10 94 %
firm
System o$wiaty 49 106 9 62 %
Szkoly wyzsze 86 135 0 0%
Dobre rzadzenie 315 152 7 10 %
Rynek pracy - 1648 1247 862 73%

regionalny
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Promocja integracji 1867 695 881 30%
spolecznej
Regionalne kadry 1182 971 291 18%
gospodarki
Rozwdj 1730 1910 562 7,3%
kompetencji w
regionach
Ogotem 6911 5216 2636 41,2%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na bazie danych wewnetrznych Departamentu Zarzadzania EFS,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

Dane zamieszczone w powyzszej tabeli pokazuja, ze na dzien 17 wrzesnia
2008r. w Polsce realizowanych bylo 2636 projektow spolecznych z Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013. Az 5216 projektéw zostalo odrzuconych z
powodoéw formalnych lub merytorycznych przez instytucje wdrazajace, co moze
Swiadczy¢ o niskiej jakosci projektéow skladanych do oceny. Nie wszystkie projekty
jakosciowo dobre, ktére zostaly zatwierdzone, otrzymuja dofinansowanie. Swiadczy
o tym liczba 6911 projektow, ktére zostaly pozytywnie ocenione, ale tylko czes¢ z
nich otrzymata dofinansowanie z EFS. Z punktu widzenia polityki inkluzji
spolecznej najwazniejszymi priorytetami sa priorytet I i VII PO KL. W ramach
priorytetu 1 realizowano 14 duzych projektéw systemowych przez Centrum
Rozwoju Zasobow Ludzkich przy MPiPS. W ramach priorytetu VII realizowano w
calej Polsce 881 projektéw, w tym wiele w ramach projektéw systemowych OPS,
PCPR i ROPS. Oznacza to, ze przez pierwsze dwa lata nowego okresu
programowania rozpoczeto realizacje wielu projektéw, ale w dalszym ciggu wiele
instytucji wdrazajacych jest sp6Zniona z implementacjg poszczegélnych dziatarh PO
KL. Pod wieloma aspektami takze jako$¢ obstugi i samych projektéw pozostawia
wiele do zyczenia.

4. Zakonczenie

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze grupy zagrozone wykluczeniem
spolecznym, a takze podmioty zajmujace sie problematyka Srodowisk
marginalizowanych i dysfunkcyjnych otrzymaly w ostatnich latach, po okresie
marazmu finansowego, ogromne wsparcie na podejmowanie oddolnych inicjatyw ze
srodkéw europejskich. Gléwny nacisk w projektach EFS potozony zostat na dzialania
aktywizujace i integrujace w kierunku wiekszej inkluzji spotecznej i wlaczania oséb
marginalizowanych na rynek pracy oraz przywracania ich do spoleczeristwa.

Wydaje sie, ze Europejski Fundusz Spoteczny jest bardzo potrzebny wielu
polskim instytucjom i organizacjom spolecznym, jak réwniez wielu grupom
socjalnym, ktore nie otrzymaly z r6znych przyczyn w ostatnich latach profesjonalnej
pomocy ze strony panstwa, samorzadu czy organizacji pozarzadowych w celu
wyijécia z trudnej sytuacji zyciowej. Moze sie on przyczyni¢ do wielu pozytywnych
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zjawisk spotecznych, ale nalezy monitorowaé jego skutecznos¢ i efektywnosé
dziatan. Na dzien dzisiejszy wiele udatlo sie juz w Polsce sfinansowac¢ ze srodkéw
EFS, ale wiele jeszcze przed nami, szczegdlnie uwzgledniajac pojawianie si¢ nowych
wyzwan, zwigzanych z poglebiajacym sie Swiatowym kryzysem gospodarczym. To,
co udato sie zrobi¢ ze srodkéw EFS, mozna podsumowac w nastepujacych punktach:

o

o

Przy okazji EFS nastapilo przeorientowanie myslenia o aktywnej polityce
rynku pracy (APRP) i aktywnej polityce spolecznej (APS).

Tylko z SPO RZL objeliémy wsparciem ponad 1,5 mln oséb bezrobotnych i
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Dowartosciowaliémy z EFS finansowo sektory, ktére do tej pory byty biedne
(np. NGOs, instytucje pomocy i integracji spotecznej, instytucje rynku pracy).
Wzmocnilismy umiejetnosci dziatania projektowego wielu podmiotéw i ich
pracownikow.

DaliSmy szanse réznorodnym ustugodawcom na realizacje obywatelskiej
polityki spotecznej.

TrenowaliSmy trudne partnerstwa i tworzylisSmy sieci
miedzyinstytucjonalnych powigzan.

Wzmocnilismy instytucje i stuzby spoteczne.

Poznaliémy i upowszechnialiémy wiele przykladéw dobrych praktyk (czesto
innowacyjnych projektéw).

ZadbaliSmy o lepsza efektywnos¢, skutecznos¢ i konkurencyjnos¢ naszych
projektéw spolecznych.

Stworzylismy tysigce miejsc pracy na rynku pracy, ale takze w projektach.

To, nad czym warto byloby jeszcze popracowaé w celu zwiekszenia skutecznosci
dziatan EFS, sprowadza sie do nastepujacych elementow:

@)
@)

(©]

o O O O

Zwiekszenia elastycznosci w realizacji dzialar projektowych.

Usprawnienia dzialan instytucji wdrazajgcych i posredniczacych.
Dowartosciowania ekspertéw i asesoréw oceniajacych projekty tak, by
wnioski oceniali najlepsi specjalisci z danej dziedziny, a nie przecietni.
Stworzenia katalogu dobrych praktyk do implementacji w innym miejscu.
Poprawienia polityki promocji i upowszechniania rezultatow.

Rzeczywistego wlaczenia rezultatéw IW EQUAL w ramach mainstreamingu.
Dalszego monitorowania i oceny skutecznosci i efektywnosci dziatann w celu
racjonalizacji wydatkéw publicznych na zadania spoteczne.
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