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W nawiazaniu do =zaproszenia wystosowanego przez Pana Janusza
Kochanowskiego, Rzecznika Praw Obywatelskich oraz propozycji wzigcia udziatu w VIII
Konferencji Ruchu przeciw Bezradnosci Spotecznej Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy
Wiochy m.st. Warszawy informuje, ze jesteSmy zainteresowani udziatlem w tym
najwazniejszym wydarzeniu obchodoéw XXI Migdzynarodowego Dnia Walki z Ubdstwem.

Realizujac zapisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej

wspieramy osoby i1 rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb, korzystajac ze wszystkich mozliwosci jakie daje przedmiotowa ustawa.
Dodatkowo wychodzac naprzeciw potrzebom mieszkancéw Dzielnicy Wtiochy
wykorzystujemy takze srodki unijne - traktujac te dziatania jako praktyki.
W okresie od 01.02.2005 r. do 31.05.2006 r. realizowalismy ,,Program reintegracji
zawodowe] osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym w Dzielnicy Wiochy”. Projekt
adresowany byl do 100 oséb pozostajacych bez pracy powyzej 24 miesigcy (w tym
kobiet wychowujacych male dzieci), oséb uzaleznionych od alkoholu, dtugotrwale
korzystajacych ze $wiadczen systemu pomocy spotecznej, w wieku 18-24 lat, pochodzacych
z rodzin ubogich, zagrozonych dysfunkcjami spolecznymi, przy zachowaniu rownosci szans
dla kobiet i mezczyzn.

Celem strategicznym Projektu byla promocja aktywnej polityki spotecznej,
aktywizacja zawodowa 1 spoteczna. W ramach Projektu realizowane bytly
kompleksowe formy oddziatywania o charakterze indywidualnym: doradztwo
zawodowe, posrednictwo pracy, poradnictwo psychologiczne, obstuga komputera
oraz formy grupowe takie, jak warsztaty psychospoteczne, w tym: treningi

komunikacji, autoprezentacji, warsztaty aktywnos$ci zawodowej, grupy wsparcia,
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szkolenia zawodowe, dziatania towarzyszace (opieka nad osobami zaleznymi),
a takze przygotowania zawodowe w miejscu pracy dla 25 oséb.

Partnerem w projekcie byl Urzad Pracy, z wieloletnim dos$wiadczeniem
w pracy z osobami bezrobotnymi, ktory uczestniczyt w procesie rekrutacji 1 wniost
wktad wtasny w postaci przygotowan zawodowych w miejscu pracy.

Projekt zakladat kompleksowe wsparcie dla beneficjentow ostatecznych
poprzez realizacje dziatan odnoszacych si¢ do stopniowego pokonywania barier. We
wstepnym etapie wyeliminowano bariery fizyczne (w szczegdlnosci zadbanie
o odpowiednia prezencjeg), psychologiczne poprzez poradnictwo psychologiczne,
a nastgpnie uczono nabywania umiejetnosci praktycznych przy szukaniu pracy
1 podnoszeniu kwalifikacji zawodowych poprzez doradztwo zawodowe i1 szkolenia
zawodowe, posrednictwo pracy, wykorzystania. Koncowym efektem bylo podjecie
pracy zawodowej i przygotowan zawodowych w miejscu pracy.

Wybér tematyki Projektu podyktowany byl wczesniejszymi dos§wiadczeniami
zwiazanymi z dziatalnoscia Os$rodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wtlochy.
W trakcie prowadzenia Klubu Bezrobotnego zgtaszaly si¢ osoby, ktore utracity
prace w ciagu ostatnich 6 m-cy, z silng motywacja do jej znalezienia, z dobra
prezencja dobrze poruszajace si¢ po rynku pracy, ktore w stosunkowo szybkim
okresie podjety zatrudnienie. W przypadku osob pozostajacych bez pracy dtuzszy
okres, powyzej 24 m-cy, podejmowane dziatania nie przynosity oczekiwanych
rezultatow. Analizujac przyczyny niepowodzen stwierdzono, iz w przypadku tych osob
zabrakto kompleksowego wsparcia, indywidualnego podejscia do kazdej z nich, w tym
poradnictwa psychologicznego, doradztwa zawodowego, a takze szkolen
zawodowych. Wszystkie wymienione elementy zostalty uwzglednione w opisywanym
Projekcie.

Dziatania planowane przez Os$rodek Pomocy Spotecznej w ramach Projektu
byly spojne z celami i zatozeniami Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj
Zasobow Ludzkich, ograniczajacych zjawisko alienacji spotecznej
1 przygotowujacych do wejscia na rynek pracy. Realizacja Projektu umozliwila
wyrownanie szans na rynku pracy. Projekt wpisat si¢ w priorytety i dziatania polityki
spotecznej prowadzonej przez Urzad Miasta Stolecznego Warszawy. Beneficjentami
ostatecznymi byty:

1. Osoby bezrobotne pozostajace bez pracy powyzej 24-ech miesigccy, w tym: Kobiety
1 megzczyzni (z zachowaniem proporcji ptci),

*  Osoby w wieku 18-30 lat ,30-50 lat i powyzej,

* Osoby posiadajace wyksztatcenie: podstawowe, zawodowe, $srednie, wyzsze,

* Osoby dlugotrwale korzystajace z pomocy spotecznej,

2. Osoby bezrobotne z problemem uzaleznienia od alkoholu w tym:
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» Kobiety i m¢zczyzni (z zachowaniem proporcji pici),

*  Osoby w wieku 18 -30 lat, 30- 50 lat i powyzej,

* Osoby posiadajace wyksztatcenie: podstawowe, zawodowe, $rednie, wyzsze,

* Osoby dlugotrwale korzystajace z pomocy spotecznej,

* Osoby uzaleznione poddajace si¢ procesowi leczenia,

* Osoby wuzaleznione, ktére ukonczyly leczenie nie pdzniej niz rok przed
przystapieniem do Projektu.

W ramach Projektu zatozono osiagnigcie dwojakiego rodzaju rezultatow
okreslanych jako tzw. ,,twarde” i ,,mi¢kkie”. Rezultaty ,,twarde” to:

1.  Wazrost kwalifikacji zawodowych beneficjentow - wskaznik rezultatu: 70 % osob, ktore
ukonczyly szkolenie zawodowe 1 uzyskaty certyfikat, liczba zrealizowanych kursow.

2. Wzrost doswiadczenia zawodowego - wskaznik rezultatu: 30% osoéb, ktore
podjety staz zawodowy 1 pracg na umowe,

3. Wzrost do§wiadczenia w zakresie aktywnosci zawodowej - 70% osob, ktore ukonczyty
Projekt.

Rezultaty ,,migkkie” to:

. Zmiana osobistych predyspozycji - wskazniki: poprawa prezencji, wzrost
zadowolenia, nabycie umiejetnosci zachowan asertywnych, nabycie umiejgtnosci
komunikacyjnych.

2. Wazrost zdolnos$ci motywacyjnych - wskazniki: zwigkszenie wiary we wtasne sity,
podniesienie poziomu wtasnej warto$ci, zwigkszenie motywacji do zmiany
sytuacji zyciowej i zawodowej, wigksza punktualnos¢.

3. Wzrost umiejetnosci praktycznych - wskazniki: umiejetno$¢ napisania cv, zyciorysu,
wigksza $wiadomos§¢ praw 1 obowiazkdéw, nabycie umiejetnosci
niezbednych przy rozmowie wstepnej z pracodawca, umiejetnosé korzystania
z nowoczesnych technologii przy szukaniu pracy (internet).

4. Postep w integracji spotecznej - wskazniki: wigksza otwarto$¢, na innych ludzi,
zmniejszenie niepewnosci 1 depresji, zmniejszenie poczucia izolacji spoteczne;.

W czasie trwania Projektu mierzone byty rezultaty ,,twarde” 1 ,,migkkie”. W przypadku
rezultatow ,twardych" wynikiem pomiaru byly konkretne dane procentowe.
Rezultaty ,,migkkie” - pomiar =zostal rozpoczety od okre§lenia poziomu
poczatkowego migkkich umiejgtnosci 1 predyspozycji, od ktérego jest mierzony postep
kazdego beneficjenta. Dane do pomiaru byty zbierane przez caly czas trwania Projektu,
ocena ich byta przeprowadzana réwniez przez caly czas trwania Projektu.

Projekt zostal uznany za udany przez 70% uczestnikow oraz znalezieniu
zatrudnienia w réznej formie przez 30% uczestnikow. Po zakonczeniu Projektu

zostata przeprowadzona ewaluacja. Dzigki Projektowi zostala osiagnigta warto$¢ dodana



-4 -

w postaci zwigkszonej liczby 0sob objetych szkoleniem zawodowym, adekwatnym do potrzeb
1 mozliwos$ci uczestnikow.

W celu upowszechnienia Projektu zostalo zorganizowane seminarium
z przedstawicielami Osrodkow Pomocy Spotecznej z Wojewodztwa Mazowieckiego,
co przyczynito si¢ do upowszechnienia Projektu rowniez poza terenem jego realizacji.
Rezultaty Projektu zostaly przedstawione na stronie internetowej Dzielnicy Wilochy m.st.
Warszawy.

Realizacja Projektu przebiegta zgodnie z zalozonym harmonogramem. Wszystkie
zobowiazania ustalone dla Projektu zostaty zrealizowane. W I kwartale 2005 r. w wyniku
postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego zostat wyloniony psycholog, pod koniec
kwartatu kierownik Projektu. Psycholog rozpoczatl procedurg kwalifikacji 1 rekrutacji
uczestnikow, cykl indywidualnych konsultacji psychologicznych 1 opracowal
ankiety. Przygotowano harmonogram zakupdéw 1 rozpocze¢to dziatania na rzecz
promocji Projektu i EFS. W II kwartale 2005 r. zakonczono rekrutacj¢ uczestnikow.
Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie przyj¢to 100 osob (64 kobiety 1 36 mgzczyzn).
Prace na rzecz Projektu i beneficjentéw rozpoczeli: informatyk, opiekunka i pomoc opiekunki
do dzieci oraz doradca zawodowy. Rozpoczely si¢ warsztaty psychospoteczne,
spotkania grup wsparcia 1 indywidualne konsultacje psychologiczne. Do konca II
kwartatu zakonczono organizacj¢ biura, dokonano zakupu wyposazenia (komputery,
drukarki, meble, telewizor, kamera, sprzg¢t video, tel/fax, tablice), artykuty biurowe,
dydaktyczne 1 spozywcze. Dostawca artykutdw zostat wyloniony w drodze przetargu.
W 1II kwartale 2005 r. wszyscy uczestnicy (w podziale na 4 edycje) ukonczyli warsztaty
psychospoteczne 1 otrzymali zaswiadczenie o ich ukonczeniu. Zakonczyly sie
spotkania z doradca zawodowym 1 informatykiem, natomiast pracg¢ rozpoczat
posrednik pracy. Kontynuowane byly zajecia z aktywnos$ci zawodowej, spotkania
grup wsparcia, opiecka nad dzie¢mi wuczestnikow Projektu 1 konsultacje
z psychologiem. W wyniku postgpowania o udzielenie zamdwienia z wolnej reki wyloniono
wszystkich wykonawcoéw szkolen zawodowych 1 podnoszacych kwalifikacje.
Wcezesniej ogloszono 2 przetargi nieograniczone, lecz z powodu braku ofert lub btedow
formalnych w dokumentach sktadanych przez oferentow nie udato si¢ wybrac
realizator6w szkolen. Pod koniec III kwartatu cze$§¢ uczestnikow tj. 25 o0sob
(17 kobiet i 8 mezczyzn) ukonczyto juz szkolenia i otrzymato $§wiadectwa uprawniajace
do wykonywania nowego zawodu. Jedna z uczestniczek rozpoczgta przygotowanie
zawodowe. W IV kwartale 2005 r. zostaly zakonczone wszystkie szkolenia zawodowe
1 podnoszace kwalifikacje:

» Kadry i ptace,
*  Ksiggowos¢ od podstaw do samodzielnej ksiggowej,

* Profesjonalne sprzatanie,



* Artystyczne uktadanie kwiatéw (bukieciarstwo),

* Elektryczne,

* Fryzjerskie,

e Gastronomiczne,

* Prawo jazdy kat. B,

* Prawo jazdy kat. C,

* Prawo jazdy kat. D,

* Komputerowe z j. angielskim,

* Opiekunka osob starszych i1 dzieci z j. angielskim,

* Prowadzenie sklepéw i hurtowni (kasy fiskalne, wozki widlowe),

* Spawanie,

* Pedagogiczne,

*  Gazowe.

Indywidualne wybory i preferencje beneficjentow ostatecznych zadecydowaty
o liczbie przygotowanych szkolen zawodowych. Wszystkie szkolenia mialy bardzo
szeroki program, aby speini¢ oczekiwania najbardziej wymagajacych uczestnikoéw.
Szkolenia z wynikiem pozytywnym ukonczyly wszystkie osoby (100%), ktore do
nich przystapity, czyli 93 osoby (60 kobiet i 33 megzczyzn). Do szkolen nie
przystapity 4 uczestniczki, ktore wczesniej podjety prace, 2 uczestnikéw, ktorzy otrzymali
renty z orzeczeniem o niezdolno$ci do pracy i 1 uczestnik, ktérego w trakcie trwania szkolen
trudna sytuacja rodzinna zmusita do wyjazdu z Warszawy. Zgodnie z harmonogramem
realizacji Projektu, 25 osob (23 kobiety i 2-ch mezczyzn), podjg¢to przygotowanie
zawodowe. Kontynuowane byly spotkania z posrednikiem pracy, a takze zajecia
z aktywnos$ci zawodowej, spotkania grup wsparcia, opieka nad dzie¢mi uczestnikow
Projektu 1 spotkania z psychologiem. Rowniez w IV kwartale, po zakonczeniu szkolen
zawodowych, kolejne 6 0sob (4 kobiety 1 2-ch mezczyzn) podj¢to pracg na wolnym rynku.
Cykl warsztatow psychospolecznych ukonczyly wszystkie osoby (100%),

rowniez wszyscy uczestnicy odbyli spotkania z doradca zawodowym (100%). Do
szkolen zawodowych przystapity 93 osoby, zaden z uczestnikOw nie zrezygnowatl, ani nie
przerwal udzialu w szkoleniu (100%). Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie
25 o0so0b podjeto przygotowanie zawodowe (100%), rowniez ustuga w zakresie opieki
nad 20 dzie¢mi uczestnikow Projektu zostala w pelni zrealizowana (100%). W 2005 r., czyli
jeszcze przed zakonczeniem Projektu, 10 osob (8 kobiet 1 2-ch mezczyzn), podjeto pracg na
wolnym rynku, co stanowi wigcej niz zakladano we wniosku o dofinansowanie na
zakonczenie Projektu. Sredni okres bezrobocia dla tych 0séb wynosi ok. 3-ch lat.
Lacznie do konca 2005 r., 35 osob (31 kobiet i 4-ch mezczyzn) podjeto prace, co
bylo powodem do zadowolenia, poniewaz efekty twarde liczone liczba o0so6b

zatrudnionych  zostaty osiagnigte przed zakonczeniem Projektu, a nawet
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przekroczone. Na szczegolna uwage zastuguje fakt, ze wsrod osob zatrudnionych
znalazty sie¢ 2 wuczestniczki (Srednia wieku 40 lat) z grupy beneficjentow
z problemami alkoholowymi, ktore nigdy nie pracowaly, a wigc nie posiadaty
zadnego doswiadczenia zawodowego, co pokazato znaczaca sil¢ wptywu warsztatow.

Analiza ankiet ewaluacyjnych wypelnianych przez uczestnikow po
zakonczonych zajeciach z warsztatow psychospotecznych pokazata, ze etap ten mozna byto
uzna¢ za udany. W ankiecie ujgto wskazniki takie, jak pewnos$¢ siebie w kontaktach
z pracodawca umiejetnos¢ zaprezentowania swoich mocnych stron w trakcie rozmowy
kwalifikacyjnej oraz rozpoznanie i umiej¢tnos¢ poprawy stabych stron. Wszystkie, mierzone
poprzez indywidualna samooceng, wskazniki pokazywaty szeroko rozumiany wzrost
indywidualnych mozliwosci na rynku pracy. Istotny wzrost parametrow w odniesieniu do stanu
poczatkowego, ktory okreslili sami badani, odnotowano we wszystkich czterech
edycjach warsztatow psychospoltecznych. Po zakonczeniu pierwszej] edycji
odnotowano wzrost o 45%, po drugiej o 41%, po trzeciej o 77,9% za$ na koniec
czwartej edycji wzrost wynosit o 65,8%. Warto podkresli¢, ze wszystkie grupy odnotowatly
subiektywny wzrost poczucia indywidualnych szans na rynku pracy, za$ §redni wzrost
catej grupy wynosil az 57,5%. Tak udany wynik byl szczegolnie wazny dla powodzenia
catego Projektu. Uczestnicy zaje¢ odnotowali nie tylko znaczacy wzrost wiedzy
o rynku pracy i zachowan na nim obowiazujacych, ale przede wszystkim uznali, ze
ich poczucie wartos$ci 1 pewnosci siebie wzrosty. Te dwie kwestie sa bardzo wazne
w procesie poszukiwania pracy i w duzej mierze to wtasnie one decyduja
o powodzeniu w jej znalezieniu.

Dziatania promocyjne realizowanego Projektu oraz Europejskiego Funduszu
Spotecznego, zwtaszcza po ukazaniu si¢ obszernego artykutu w gazecie lokalnej nr 3 ,,Moja
Dzielnica Wtochy” — ,,Wychodzg z bezrobocia” (temat przewodni numeru), opisujacy
realizacj¢ Projektu oraz wywiadu udokumentowanego materiatem zdjeciowym z uczestniczka
Projektu, wywotaty fal¢ zainteresowania nie tylko spolecznosci lokalnej. W ogdlnopolskiej
,»Gazecie Prawnej”, ukazal si¢ artykut ,Kto si¢ nie uczy, ten nie znajdzie zadnej
pracy”, dotyczacy szkolen dla bezrobotnych, w ktorym Projekt realizowany przez OPS
Wiochy zostat opisany, jako przyktad wzorcowego dziatania na rzecz bezrobotnych.

Kolejnym  efektem dzialan promocyjnych jest rowniez  wigksze
zainteresowanie spoteczne osob, ktore nie sa bezposrednio zagrozone bezrobociem.
W oparciu o Projekt, powstala praca semestralna oraz magisterska. Obie prace opisuja
problematyke bezrobocia i sposoby jego zwalczania z uwzgl¢dnieniem szkolen finansowanych
ze $srodkow unijnych. Z prosba o wyrazenie zgody na wykorzystanie do celéw szkoleniowych
Projektu, wystapit dr Robert Sobiech z Uniwersytetu Warszawskiego Centrum Badan
Polityki Naukowej 1 Szkolnictwa Wyzszego. Projekt postuzyt jako pomoc



dydaktyczna studentom Podyplomowego Studium Ewaluacji Projektéw Finansowanych

przez Uni¢ Europejska. W roku biezacym realizujemy kolejne 2 projekty:

1.

Czas na zmiang - program aktywnej integracji spotecznej i zawodowej kobiet
z Dzielnicy Wtochy (01.07.2008 r. -31.12.2008 r.).

Rowni na rynku pracy - lokalny program aktywizacji zawodowej o0soOb
niepetnosprawnych (01.08.2008 r. - 30.10.2009 r.). Pierwszy z tych projektow
zostal opracowany poniewaz znaczaca grupa wsrod ogotu korzystajacych z Osrodka
Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wiochy m.st. Warszawy stanowia dlugotrwale bezrobotne
kobiety, ktore niejednokrotnie zrezygnowaty juz z podejmowania prob znalezienia
pracy i usamodzielnienia sig, przez co staty si¢ bierne i uzaleznione od pomocy spoteczne;.
Wiaze si¢ to najczesciej z konieczno$cia sprawowania opieki nad matymi dzie¢mi
1 brakiem mozliwo$ci pogodzenia funkcji wychowawczych z aktywnos$cia zawodowa.
Wedtug raportu rocznego Urzedu Pracy m.st. Warszawy z 2007 r., liczba
zarejestrowanych bezrobotnych kobiet na koniec grudnia wynosita 17.014, t;.
53,3% ogotu. Bezrobocie kobiet charakteryzuje si¢ mniejsza plynnoscia niz
bezrobocie megzczyzn, co sprawia, ze czg$cie] niZz mezczyzni sa one zagrozone
bezrobociem diugotrwatym. Trudniej znalez¢ prace zwlaszcza kobietom
powracajacym na rynek pracy po dluzszej przerwie oraz poszukujacym pierwszej
pracy. Faktem jest istnienie licznej grupy kobiet, ktére po ukonczeniu szkoty nie
podjely pracy, poswiecity si¢ wychowaniu dzieci 1 prowadzeniu domu. Nie miaty
mozliwos$ci lub nie czuty wewnetrznej potrzeby, aby szuka¢ swojego miejsca na
rynku pracy. W tej grupie widoczna jest nieznajomo$¢ rynku pracy oraz praw
przystugujacych pracownikom. Jest to szczegdlnie wazne w konteks$cie
wystepujacych negatywnych postaw czes$ci pracodawcoéOw do zatrudniania kobiet
z matymi dzie¢mi. Duzym problemem jest tez niskie wyksztalcenie znacznej czesci
zarejestrowanych kobiet. Kobiety z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej -
stanowia 24% grupy zarejestrowanych, natomiast z zasadniczym zawodowym -
15%. W sumie stanowi to ogotem prawie 40%, co biorac pod uwage obecne wymagania
rynku pracy 1 pracodawcoéw, skazuje je na wykonywanie najprostszych prac,
przede wszystkim fizycznych.

Czgstym czynnikiem utrudniajacym podejmowanie dziatan zwiazanych z poszukiwaniem
pracy jest zaburzona struktura rodzinna. Charakteryzuje si¢ ona wystgpowaniem
nieustabilizowanych formalnie i spotecznie zwiazkow, niskim poziomem wiedzy
z zakresu planowania rodziny, rozkladem pozycia matzenskiego, czgstymi
zmianami partnerow. Wedlug raportu Urzedu Pracy m.st. Warszawy ponad 9%
zarejestrowanych kobiet wychowuje samotnie co najmniej jedno dziecko do lat 7.
Bezradno$¢ wynikajaca z zaburzenia systemu rodzinnego przejawia si¢ trudno$ciami

w wypetianiu 16l spotecznych m. in. w postaci niedojrzatosci emocjonalnej,



problemach we wspotzyciu z ludzmi, trudnos$ciach adaptacyjnych, niezaradnosci

w prowadzeniu gospodarstwa domowego. Specyficzna grupa problemow sa trudnosci

z prawidlowym wypelnianiem zadan opiekunczo - wychowawczych, przemoc

w rodzinie, alkoholizm jednego lub obojga rodzicéw, co niejednokrotnie jest

przyczyna umieszczania dzieci 1 mlodziezy w placéwkach opiekunczo -

wychowawczych lub resocjalizacyjnych. W rodzinach czgsto brakuje wihasciwych

wzorcoéw komunikacji i dawania dzieciom poczucia bezpieczenstwa, obdarzania ich

uwaga 1 odpowiednia opieka.

Przeprowadzona analiza zjawiska wskazuje, ze najwigkszym problemem kobiet

jako grupy docelowej Projektu jest:

- niski poziom wyksztatcenia i1 brak odpowiednich kwalifikacji zawodowych,

- brak udokumentowanego doswiadczenia zawodowego,

- mata znajomo$¢ rynku pracy i umiej¢tnosci poszukiwania zatrudnienia,

- brak podstawowych umiej¢tnosci z zakresu obstugi komputera,

- brak dyspozycyjnosci i trudno$ci z zapewnieniem opieki nad dzie¢mi,

- niski poziom wiedzy z zakresu profilaktyki zdrowotne;,

- problemy opiekunczo-wychowawcze,

- brak umiejgtnosci gospodarowania srodkami finansowymi.

Poza tym nalezy zwroci¢ uwage na problemy natury psychologicznej:

- brak motywacji do podejmowania dziatan,

- niezaradno$¢ i wyuczona bezradnos¢, brak wiary we wiasne mozliwosci,

- mala samodzielno$¢ 1 umiejetnos¢ kierowania wlasnym zyciem,

- mala zdolno$¢ do wzigcia odpowiedzialnos$ci za funkcjonowanie rodziny,

- poglebiajaca si¢ apati¢ 1 frustracje spowodowana niskim statusem spotecznym
1 problemami materialnymi,

— niski poziom umiej¢tnosci radzenia sobie w sytuacjach spotecznych.

Wyzej opisane problemy wskazaly na konieczno$¢ objgcia grupy docelowej

kompleksowym systemem wsparcia.

Glownym celem Projektu jest wzmocnienie potencjalu i wsparcie w powrocie na

rynek

pracy 17 kobiet z Dzielnicy Wtochy m.st. Warszawy, nieaktywnych zawodowo ze

wzgledu na sprawowanie opieki nad dzie¢mi.

Cele szczegbdlowe:

1. Rozwo6j umiejetnosci funkcjonowania psychospotecznego.

2. Wazrost samooceny i poczucia wlasnej wartosci.

3. Wozrost motywacji do dziatania i che¢ zmiany wiasnej sytuacji.

4. Poszerzenie wiedzy z zakresu prawidlowego funkcjonowania rodziny i rozwdj

umiej¢tnosci wychowawczych.
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5. Zdobycie umieje¢tnosci 1 kwalifikacji zawodowych umozliwiajacych wejscie
lub powrot na rynek pracy.
Zdobycie wiedzy na temat rynku pracy i efektywnego poszukiwania zatrudnienia.
Podniesienie wiedzy z zakresu profilaktyki zdrowotne;.
Podniesienie umiejetnosci gospodarowania budzetem domowym. Ze wzgledu
na zlozono$¢ sytuacji grupy docelowej 1 konieczno$§¢ podjegcia
kompleksowych dziatan, sa one realizowane w dwodch etapach. Pierwszy
z nich ma na celu intensywne wsparcie psychologiczne, wzmocnienie wigzi
rodzinnych 1 spotecznych, rozwdj umiejgtnosci interpersonalnych
1 wychowawczych. Drugi etap oprdcz dziatan motywacyjno-wpierajacych
ukierunkowany bedzie na rozwdj potencjatu zawodowego poprzez zdobycie
kwalifikacji zawodowych oraz umieje¢tnosci przydatnych przy poszukiwaniu
pracy.

Dzialania w ramach Projektu sa zgodne z celami operacyjnymi Strategii

Wojewodzkiej w Zakresie Polityki Spotecznej dla Wojewodztwa Mazowieckiego

na lata 2005-2013, w ktérej mowi si¢ o konieczno$ci podniesienia poziomu

aktywnos$ci  spoleczno-zawodowej m.in. o0s6b bezrobotnych o niskich

kwalifikacjach zawodowych, §wiadczeniobiorcOw pomocy spotecznej 1 wskazuje

na potrzebg opracowania i realizacji programéw dla tej kategorii 0sob.

Chcac przyblizy¢ cele drugiego z wymienionych Projektéw nalezy zaznaczy¢, ze

wedhug statystyk opublikowanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

w 2006 roku odsetek osOb niepetnosprawnych w grupie oséb w wieku

produkcyjnym wynosit 9,6%. Jest to grupa charakteryzujaca si¢ duza biernoscia

spoteczna 1 zawodowa wskaznik aktywnos$ci zawodowej w tej grupie wynosi

22,1% z czego wskaznik zatrudnienia 18,2%. Zdecydowana wigkszo§¢ osoOb

niepetlnosprawnych utrzymuje si¢ z rent, §wiadczen socjalnych i zasitkéw statych.

Osoby niepelnosprawne stanowia znaczny odsetek klientow pomocy spolecznej.

W marcu 2008 roku z pomocy Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wtochy

m.st. Warszawy w postaci zasitku statego korzystalo 250 oséb o znacznym

1 umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, z czego 207 oséb bylo w wieku

produkcyjnym.

Wsréd probleméw utrudniajacych podjecie pracy przez osoby niepetnosprawne mozna

przede wszystkim wymieni¢:

- niski poziom wyksztatcenia

- niskie lub zdezaktualizowane kwalifikacje zawodowe

- mate doswiadczenie w poruszaniu si¢ po otwartym rynku pracy

- nieznajomo$¢ nowych technologii informatycznych. Problemem sa takze bariery

wewngetrzne:
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- brak wiary w siebie 1 niska samoocena

- brak motywacji do zmiany swojej sytuacji

- niska aktywno$¢ spoteczna i wystgpujaca postawa roszczeniowa.

Na przeszkodzie w uzyskaniu pracy stoja réwniez uprzedzenia i stereotypy na temat osob

niepelnosprawnych panujace wsrod pracodawcow, czgsto wynikajace z  braku

doswiadczen w ich zatrudnianiu.

Wystepujace problemy rozwiazujemy poprzez kompleksowe dziatania wspierajace

osoby niepetnosprawne, majace na celu podniesienie lub zmiang kwalifikacji

zawodowych, zdobycie doswiadczen zawodowych, zapewnienie dostgpu do

profesjonalnych ustug poradnictwa zawodowego 1 posrednictwa pracy a takze zdobycie

umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy oraz nabycie kompetencji kluczowych.

Celem ogodlnym Projektu jest wsparcie i podniesienie aktywnosci zawodowej

0sOb niepelnosprawnych, zwigkszajace ich dost¢p do otwartego rynku pracy. Celami

szczegdtowymi Projektu sa:

1. Zwigkszenie dostgpu do profesjonalnych ustlug z zakresu poradnictwa
zawodowego i1 posrednictwa pracy.

2. Diagnoza mozliwosci rozwojowych 1 identyfikacja potrzeb o0sob
niepetnosprawnych pozostajacych bez zatrudnienia.

3. Wsparcie psychologiczne ukierunkowane na zniwelowanie osobistych barier
w podjeciu zatrudnienia.

4. Rozwo0j] umiejetnos$ci psychospolecznych w tym podniesienie samooceny
1 motywacji do podjecia pracy.

5. Zdobycie przez osoby niepelnosprawne umiej¢tnosci efektywnego poruszania
si¢ po otwartym rynku pracy.
Zdobycie umiejetnosci korzystania z nowoczesnych narzedzi informatycznych.
Nabycie, podniesienie lub =zmiang¢ kwalifikacji zawodowych poprzez
udzial w szkoleniach.

8. Wsparcie osoOb niepelnosprawnych w podejmowaniu zatrudnienia poprzez
organizacje¢ stazy.

9. Organizacja kampanii promocyjno-informacyjnej majacej na celu zachgcenie
lokalnych pracodawcow do zatrudniania osob niepeinosprawnych.

W Projekcie wsparciem zostato objg¢tych 40 os6b pozostajacych bez zatrudnienia

(w tym osoby zarejestrowane jako bezrobotne i poszukujace pracy) o ré6znym

rodzaju 1 stopniu niepelnosprawnosci. Wybdr osob niepelnosprawnych jako grupy

docelowej podyktowany byt niska aktywnos$cia zawodowa i spoteczna tej grupy, co

w duzej mierze wynika z barier psychologicznych a takze niskiego poziomu

wyksztatcenia i braku kwalifikacji zawodowych. Kryterium udziatu w projekcie byt

status osoby niepelnosprawne] uzyskany na podstawie decyzji Zespolu ds.
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Orzekania o Niepelnosprawnosci. Waznym czynnikiem pozyskiwania uczestnikow byta
aktywna promocja projektu, realizowana przy udziale instytucji wspierajacych t;.
organizacji pozarzadowych, Urzedu Dzielnicy Wiochy, Srodowiskowych Domoéw
Samopomocy, Os$rodkéw Pomocy Spoleczne; w innych Dzielnicach, Urzedu
Pracy m.st. Warszawy, Programu 2 TV.

Podsumowujac: we wspotczesnym S$wiecie nie zaspakajamy naszych potrzeb
bezposrednio sami (nie musimy polowac¢ aby zdobywac¢ obiad) ale zdobywamy
potrzebne nam rzeczy i ushugi w drodze wymiany, ktérej uniwersalnymi $rodkami sa
pieniadze. Naszym zadaniem powinno by¢ takie dzialanie aby przywrdéci¢ rodzinie
marginalizowane] wiar¢ we witasne mozliwosci, przywroci¢ rodzinie podstawowe

poczucie bezpieczenstwa.

Ofrgdka Pomogc
Dziejnicy Wilochy ‘g gt. Warszawy



